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EDUCATORE Des tuteurs actifs ouverts a I'éducation réflexive

Contexte

Dans le cadre du projet EDUCATORE, 22 activités étaient prévues du 15.02.2022 au

15.02.2024. Parmi celles-ci :

The Maria Grzegorzewska

UNIVERSITY

4 réunions de projet transnationales

2 stages d’apprentissage-enseignement tels que des stages internationaux de
formation interdisciplinaires permettant I'élaboration du contenu du programme
de formation proposé pour le bien-étre dans I'’éducation et le travail social en
situations de crise et post-crise — 70 participants

Activités de recherche : cartographie des besoins et analyse des données de
I’étude, groupes de discussion avec des participants ciblés du processus
pédagogique, a différents niveaux d’enseignement, pour déterminer leurs
besoins et leurs attentes — 500+ participants

Les résultats du projet seront présentés sous la forme d’une ressource en ligne en
acces libre contenant les résultats de la recherche, des outils destinés aux
enseignants (documents, brochures et matériel vidéo), des articles publiés dans
des revues a comité de lecture présentant les résultats de la recherche, et un
rapport de recherche sur la cartographie des besoins post-pandémie des
enseignants et des apprenants.

Développement de programmes pour les stages de formation — test des outils —
finalisation de I’élément innovant du programme de formation des enseignants.

En outre, des stages multiplicateurs tels que des séminaires sur les bonnes
pratiques pour les participants impliqués dans les processus pédagogiques et la
conférence internationale diffusant les résultats du projet : « EDUCATORE+ pour le
bien-étre et la résilience dans I’éducation »

Les domaines mis en évidence constituent la base du présent rapport.
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Contenu du rapport

Ce rapport présente les résultats des activités de recherche menées par I'’équipe du projet et
les enseignements tirés en exploitant les données obtenues auprés des participants a la
recherche. Les données qualitatives empiriques ont été collectées dans le cadre d’une
recherche-action au cours des deux stages transnationaux: les stages
d’apprentissage/enseignement qui ont eu lieu a Varsovie 2022 et a Oradea 2022. Environ 70
personnes ont participé a chacun des stages, 50 éléves/étudiants et 20 enseignants en
provenance de Belgique, de Croatie, de Pologne et de Roumanie. Les données quantitatives
empiriques ont été collectées sous la forme d’'une étude en ligne. L'étude pilote initiale
comprend les réponses de 296 enseignants et 627 éléves/étudiants et I'étude principale

comprend les réponses collationnées de 753 éleves/étudiants et 343 enseignants.

Enseignements tirés des données qualitatives

Au cours du premier stage d’apprentissage-enseignement, le stage de formation
interdisciplinaire qui s’est tenu en Pologne en mai 2022, la priorité a été accordée au bien-étre

des éléves/étudiants et des enseignants.

Les éleves/étudiants ont exploré des stratégies/actions qui peuvent faire la différence
en matiere de bien-étre, des méthodes susceptibles de renforcer la résilience, de développer
les compétences de gestion de crise dans un contexte post-pandémie, d’enrichir les
compétences en matiére de technologies de l'information et de la communication ou

d’améliorer la formation a distance.
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Comme nous I'observons dans I'exemple choisi (Tableau 1), qui est représentatif de la
plupart des activités de groupe menées par les éléves/étudiants sous la coordination des
enseignants, nous avons appris a étre plus ouverts les uns aux autres, étant souvent
confrontés a des défis similaires qui, s’ils ne sont pas évoqués, peuvent générer un niveau
d’anxiété conséquent. De méme, la communication entre enseignants et éléves/étudiants
devrait étre plus ouverte et se focaliser sur le développement personnel et la résolution de
situations difficiles. Les enseignants comme les éléves/étudiants se trouvent pris au beau
milieu d’une situation de crise, et la surmonter peut uniquement se faire ensemble, par un
effort conjoint d’ouverture. Nous soulignons également I'importance de parler ouvertement
des questions de santé mentale, du stress et du role de I'image de soi dans la gestion de ce
type de problémes. Le role du conseil relatif a ces éléments est essentiel et les conseillers ont
une fonction décisive en la matiere. Il est également souligné que le fait de s’aider soi-méme
en premier lieu est fondamental pour étre en mesure d’aider ceux qui nous entourent. Enfin,
nous pouvons affirmer que pour atteindre le bien-étre dans le domaine de I’éducation, en
situation de crise, il est important de développer nos compétences en technologies de
I'information et de la communication et de maitriser la gestion du processus d’enseignement

a distance.
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défis pour le bien-étre 2
groupe 2

améliorer la situation des enseignants et des éléves/étudiants

étre ouvert avec nos enseignants, communiquer davantage
les enseignants pourraient également étre plus ouverts envers les éléves/étudiants,
les comprendre

- s’entraider
- partager des points de vue
- se montrer ouverts et honnétes

- nous pouvons nous aider mutuellement a redécouvrir la signification de I’évolution
et de la croissance, car les situations sont nouvelles pour tout le monde
nous sommes tous dans le méme bateau

- nous pouvons travailler ensemble sur tout ce qui concerne I’éducation, pour aller de
I'avant
nous pouvons nous aider les uns les autres a étre meilleurs, a viser plus haut

en renforgant la résilience

- nous pouvons commencer par éliminer les jugements, nous luttons tous et faisons de
notre mieux

- nous pouvons nous aider les uns les autres en renforgant notre estime de soi, notre
courage et notre endurance

- nous pouvons travailler sur nous-mémes, nous documenter sur la santé mentale,
étre a I'écoute de nous-mémes, de notre corps, de notre esprit,
ne pas avoir peur de dire non lorsque nous avons I'impression de subir des pressions

- investir davantage dans I'accompagnement psychologique et I'acceptation de soi et
des autres

- gérer le stress

- des services d’accompagnement psychologique devraient étre disponibles a
I"'université pour les éléves/étudiants

renforcer les compétences dans un contexte de crise et post-crise et favoriser leur
bien-étre

- nous avons appris a commencer par nous aider nous-mémes afin d’étre en mesure
d’aider les autres

- il est devenu plus accessible de parler de santé mentale aprés la pandémie, lorsque la
guestion est devenue beaucoup plus réelle

- aprés la pandémie, nous avons appris a travailler ensemble pour nous aider a aller de
I’avant, nous nous sommes renforcés les uns les autres

- nous avons appris a étre plus ouverts sur nos croyances et a nous accepter les uns les
autres, avec nos différences
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développer des compétences en matiére de technologies de I'information et de la
communication

- étre ouvert aux nouvelles technologies, a la découverte des nouveautés

- nous avons développé ces compétences parce que nous avons été obligés de nous adapter,
nous apprenons en faisant

- en nous aidant les uns les autres

promouvoir un enseignement a distance de qualité

- s’assurer que chacun a accés a toutes les plateformes nécessaires pour I'enseignement a
distance

- s’assurer que chacun dispose de tout le matériel nécessaire pour étudier en ligne
(ordinateurs, connexions wi-fi)

Tableau 1 — Défis pour le bien-étre

Outre les questions de bien-étre, les étudiants ont évoqué d'autres aspects de la situation de
crise qu'ils ont vécue au cours de la pandémie.

Croatie : Zoom, réunion de 40 minutes
mais I'enseignement effectif était plus
court, au méme moment (mars) il y a eu un
tremblement de terre, beaucoup
d’éléves/étudiants sont rentrés chez eux,
mais beaucoup d’étudiants n’ont pas de
connexion Internet, voire de logement.

Roumanie : école fermée au début, puis
études en ligne, n’a pas appris grand-chose au
début, seulement 40 minutes de cours (50
minutes en temps normal), amélioration
lorsque les enseignants ont commencé a
envoyer des documents en ligne.

Pandémie de
COVID-19 et

Burundi : Il ny a pas eu de confinement, donc les

éléves étaient a I'école a ce moment-la, mais siun

Belgique : les documents étaient en ligne éléeve était malade, il devait rester a la maison, le
au début, les enseignants avaient déja des gouvernement cachait la pandémie, le masque était
lecons enregistrées, chaque enseignant uniquement porté lorsque la police était a proximité,
utilise d’autres plateformes. lorsque les parents tombaient malades, ils devaient
arréter de travailler, ce qui signifiait pas de nourriture

et pas d’éducation pour les enfants.

enseighement,
études

Pologne : comme dans d'autres pays, nous
utilisons Zoom et MS Teams, les cours sont
en ligne et le matériel d'auto-apprentissage
est envoyé plus tard (apreés le cours), plus le
titre universitaire est élevé, plus les
compétences en TIC sont faibles
(commentaire sur les enseignants).

Figure 1 — Défis pédagogiques

The Maria Grzegorzewska
UNIVERSITY

established 1922

GHENT
UNIVERSITY

Co-funded by
the European Union




Fin de la catastrophe : Déconstruire la crise.
EDUCATORE Des tuteurs actifs ouverts a I'éducation réflexive

Les défis technologiques liés a I’éducation (Figure 1) ont été mis en évidence partout
et ont montré a quel point il était important de se focaliser sur cet aspect pour surmonter
efficacement les crises.

(XX De nombreuses personnes ont perdu leur emploi a

'H’H\H‘ ce moment-la

@ Les enseignants ont besoin d’un passeport Covid

Pandémie de

COVI D- 19 et On ne peut pas s’éloigner de la ville a plus de 10 km
vie-travail
x . Pour sortir, les gens empruntaient un chien a leurs
w amis
2 Les fournitures étaient limitées et a usage unique

Figure 2 — Impact de la crise sur les activités professionnelles et la vie quotidienne

Toute crise a un impact a la fois sur les activités professionnelles et sur les activités de
la vie quotidienne (Figure 2). Nous devons donc étre préparés a tous points de vue pour une
gestion adéquate.
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Ne pas voir les membres de notre famille tous
les jours et devoir garder une certaine distance
avec eux a été difficile.

Pandémie de

Les parents peuvent passer plus de temps avec

COVID-19 et leurs enfants qu’auparavant

famille et amis

— vie Les gens restent en contact avec les autres
s e grace aux réseaux sociaux
quotidienne
C’était étrange de se rencontrer apres le
confinement, parce qu’on reconnaft la voix des
gens, mais on ne les connait pas « en chair et

Figure 3 — La vie quotidienne en situation de crise

Comme dans toute crise, outre les éléments négatifs tels que la distanciation, nous
constatons que des situations positives ont également existé, telles que le fait de passer plus
de temps avec la famille ou de chercher des solutions pour compenser les contacts sociaux
directs (Figure 3).

Au Burundi, la pauvreté augmente, car de
nombreuses entreprises ont fermé

Apprendre de nouvelles compétences/se trouver un
nouveau passe-temps (comme la couture)

Pandémie de
COVID-19 et
nouvelles
possibilités

De nombreux domaines ont basculé sur Internet

On peut effectuer des démarches administratives en
ligne

Réorganisation des objectifs de vie

Commencer a apprécier la liberté, le temps libre et
le temps passé en famille
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Figure 4 — De nouvelles possibilités émergent aprés une crise

Méme si les effets négatifs sont importants et ont un impact significatif, il ne faut pas
négliger les éléments positifs qui générent des changements émergents aprés une crise
(Figure 4).

Lors du deuxieme stage d’apprentissage-enseignement, le stage de formation
interdisciplinaire qui s’est déroulé en Roumanie en décembre 2022, I'accent a été mis sur la
nécessité de surmonter la crise en favorisant les activités de bénévolat. Il s’agissait la d’'une
suite naturelle des activités de la premiere activité d’apprentissage-enseignement, qui
proposait des actions concréetes pour contribuer a une gestion adéquate des crises dans des

conditions d’utilisation des ressources personnelles par le biais d’activités de bénévolat.
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HOW DOES VOLUNTEERING INCREASE
WELL-BEING?

WHAT IS EXAMPLES
WELL-BEING?

)' Wolunteering

Helplag withcut being fewarded, o expecting peaise...

HOW DOES VOLUNTEERING HELP
ME?

WHAT CAN 1 DO AS A VOLUNTEER?
+ Offer Constank wpport (shisical. emotionst, meatal) CONCLUSION

* Lewr how to hels them dad 0ot nder them
Volunteering has a big positive impact on us and

g 3150 on the people we are trying to help.

- Hising emgathetic 1t Is an accessible way of increasing well-being, and

& B Ope bo kg @5 FUGE 1A st I W Awit Dk S5 Wties Dot a way of helping people who can't help themselves,
But remember you shouldn't expect a reward!

Image 1 — Bénévolat et bien-étre

CONCLUSIONS

Enseignements tirés — comment favoriser le bien-étre ?

e « COMPREHENSION DE SOl — Apprenez a vous connaitre. »

e « EMPATHIE — Soyez a I’écoute et réfléchissez aux autres autour de vous, vous ne
savez pas ce qu’ils vivent. »

e « BENEVOLAT - Trouvez le temps de vous occuper d’autres personnes qui en ont
besoin. »

e « PRENDRE SOIN DE SOI — Essayez de trouver du temps pour prendre soin de vous,
c’est normal et ce n’est pas égoiste. »

e« REFLEXION — Essayez de comprendre et de replacer les choses dans un contexte
plus large. »

Voici les principaux points que nous avons retenus des deux stages de formation.
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Enseignements tirés des données quantitatives

Enseignements tirés — a partir des résultats de I’étude sur la cartographie des besoins
(étude pilote)

Un questionnaire d’étude pilote, composé de 18 questions a choix multiples, a été élaboré. En
mars et avril 2021, I'équipe polonaise a utilisé cette étude pilote pour interroger les
éléves/étudiants et les enseignants sur les facteurs de bien-étre en période de
pandémie/post-pandémie et a recu 923 réponses.

Etude pilote de 2021 (Pologne)
296 enseignants et 627 éléves/étudiants

L’age des personnes interrogées

(enseignants)
8,1% 11,5%

m18-25 m26-35 =m3645 46-55 = 56 ans et plus

Figure 5a — Age des personnes interrogées (enseignants)
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L’age des personnes interrogées
(éleves/étudiants)

6,5%2:9% ~006% _ ——

\

0,2%

m18-25 ®26-35 m36-45 = 46-55 m56+

Figure 5b — Age des personnes interrogées (éléves/étudiants)

L'influence de I'enseignement en ligne sur le bien-étre ressenti

Quelle est la qualité de I’enseignement en ligne par rapport a I’enseignement en classe ?

L’enseignement en ligne est 25.20%
moins bon 52.50%
L’enseignement en ligne est 53%
simplement différent 41.70%

16.50%

L’enseignement en ligne est
meilleur

I 3.40%

B Enseignants m Eléves/étudiants

Figure 6 — Enseignement en ligne et enseignement en classe
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Avantages de ’enseignement en ligne selon les enseignants et les éléves/étudiants

Je ne perds pas de temps a me rendre au travail/a I’école ” 3%
N . T
Possibilité de manger a la maison “ 8%
Pendant les cours, je peux faire d’autres travaux ou — 45%
taches ménagéres 25%
Endroit plus confortable pour travailler “ 5%
Je peux passer plus de temps & me préparer pour les — 40%
cours et & vérifier mes devoirs 3%
: , 41%
Je peux en faire plus qu’avant “
Eléves/étudiants m mEnseignants
Figure 7 — Avantages de I’enseignement en ligne
Inconvénients de ’enseignement en ligne selon les enseignants et les éléves/étudiants
89%

Absence de relations directes avec les éléves/étudiants 75%

83%

Trop de temps passé devant I’écran 47%

67%

Problemes techniques 71%

Contact difficile avec les éléves/étudiants 63%

Absence d’ambiance de 1’école 59%

51%

0,
Manque d’activité physique 439 50%

21%
24%

Absence de routine de travail quotidienne

Incompréhension par la famille de la situation du travail a - 19%
domicile 18%
Enseignants = mE|éves/Etudiants

Figure 8 — Inconvénients de I'enseignement en ligne

Les participants ont identifié eux-mémes certains facteurs affectant leur bien-étre ou
indiquant leur bien-étre
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Fréquence de certains comportements des enseignants avant et pendant la pandémie

(5

pete de cofincedans sspropres capacités d commrication N S SO W
perte de confiance dans ses propres compétences professionnelles T S EEE T 34.5% 179

perte de contrdle de ses propres situations professionnelles | S A0.00% 379
impression d’affaiblissement psychique [ 12.5%] FF«
comportements addictifs T SSEE 4837 Z0F:
évitement des rencontres avec lesautres T REReE T G Ese [958
consommation de substances psychoactives I TESSeE T T 63.9% ZI6t:
0% 10% Z20% 30% 40% 50% 60% 709 B80% 908 100%

@ PLUS souvent pendant la pandémie [ pas de différence  E MOINS souvent pendant la pandémie

Figure 9 — Les facteurs du bien-étre

Les participants ont indiqué les formes d’accompagnement qu’ils apprécieraient pour leur

bien-étre
Enseignants | Eleves/Etudiants | Global
(N=296) (N=627)
accompagnement pour affronter les situations difficiles 148 242 390
(50,2%) (38,5%)
période de transition pour la réintégration du travail en classe 138 342 480
(46,8%) (54,4%)
accompagnement pour affronter I’lhumeur dépressive ou la dépression 126 263 389
(42,7%) (42%)
recréer la communauté scolaire 124 261 385
(42%) (41,5%)
compétence pour reconstruire la communauté de classe 89 183 272
(30,2%) (29,1%)
reconstruire la relation entre les éléves/étudiants 61 170 231
(20,7%) (20%)
reconstruire le sentiment de sécurité 58 103 161
(19,7%) (16,4%)

Figure 10 — Promouvoir le bien-étre
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Enseignements tirés — a partir des résultats de I’étude principale sur la cartographie des
besoins

RESULTATS DESCRIPTIFS DE L’ETUDE GENERALE
« CARTOGRAPHIE DES BESOINS »

L’étude générale « Cartographie des besoins » a constitué la base de 1’organisation des
activités menées au sein d’EDUCATORE.

Eleves/Etudiants par pays (N=753)

Croatie
41,6%

Pologne -
32,8%

Figure 11 — Eleves/Etudiants par pays
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Enseignants par pays (N=343)

Roumanie Belgique
7,0%  2.9%

| %/% o

Pologne
52,8%

Figure 12 — Enseignants par pays

Fin de la catastrophe : Déconstruire la crise.
Des tuteurs actifs ouverts a I'éducation réflexive

Age Minimum Maximum Moyenne Ecart-type N
Eléves/Etudiants | 12 58 24,51 7298 758
Enseignants 3 78 40,95 10 314 341

Tableau 2 — Données descriptives sur I’dge des éléves/étudiants et des enseignants

Identité de genre

g Eléves/Etudiants
(N=756)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

il
Il

Homme

Figure 13 — Identité de genre
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0.7%

= Enseignants (N=342)

0.9%

Non-binaire/non-conforme

0.8% 0.6%

Préfere ne pas répondre
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EDUCATORE Des tuteurs actifs ouverts a I'éducation réflexive

Enseignement en ligne vs Enseignement en classe

er o el 46.1%
C'est simplement différent
48.9%

) X 1.7%
C’est la méme chose 3.8%

L’enseignement en ligne 2.0%
est meilleur 17.8%
L’enseignement en ligne 42.3%
est moins bon 28.5%
7.9%
Autre
0.9%

H Enseignants (N=343) M Eléves/Etudiants (N=758)

Figure 14 — Enseignement en ligne ou en classe
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\ d Fin de la catastrophe : Déconstruire la crise.

EDUCATORE Des tuteurs actifs ouverts a I'éducation réflexive

Les avantages pergus de I’enseignement en ligne

Aucun avantage F 12.2%
1.5%

Je n’ai pas besoin d’interagir en personne avec E_ 1%
d’autres éléves/étudiants ou enseignants 10.8%

Je peux faire d’autres choses pendant les cours en - 15.5%
ligne 39.7%
Plus de temps pour étudier/préparer les cours 2o 51.39%
Endroit plus confortable pour assister aux cours ou - 23.6%
donner cours 48.4%
. . 26.8%
Je peux manger a la maison 55.9%
Je ne perds pas de temps en 68.5%
82.3%

déplacement/transport

) . 40.2%
Je peux passer plus de temps a la maison 71.1%

B EnseignantsH Eleves/Etudiants

Figure 15 — Les avantages percus de I'enseignement en ligne

Les inconvénients pergus de I’enseignement en ligne

0.9%
Aucun 6.1%

Rester assis dans le méme environnement/dans mon/ma... _4(?92996%
Manque d'espace approprié pour assister/donner... 10.6% 25.9%
Manque de contacts personnels avec les autres — 79.99%
éléves/étudiants 64.6%
Trop d’heures passées devant un... 55 0% 75.2%

Manque d’accés (adéquat) a Internet en raison de... = 4%14'6%

Absence d’ordinateur ou d’appareil électronique pour... mﬁ 19.0%

Difficultés a suivre I'enseignement en ligne... 10 2% 41.7%
Problémes techniques liés a Internet mg%ﬁo_l%

B Enseignants B EIéves/Etudiants

Figure 16 — Les inconvénients percus de I’enseignement en ligne
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\ d Fin de la catastrophe : Déconstruire la crise.

EDUCATORE Des tuteurs actifs ouverts a I'éducation réflexive

Impact du Minimum Maximum Moyenne Ecart-type N
COVID-19 sur le

bien-étre

général

Eléves/Etudiants | 1 10 6,26 2713 443
Enseignants 1 10 6,44 2583 343

Tableau 3 — Impact du COVID-19 sur le bien-étre général

Fréquence de certains comportements avant et pendant la pandémie
(réponses des éléves/étudiants)

Problémes/troubles de santé mentale 48.5% 27.4% 50% 19.0%
Problémes/troubles de santé physique 40.4% 34.6% 0% 18.1%
Peur, angoisse, stress 50.0% 29.0% 11.5% 9.5%

Doute sur ses propres capacités
d’apprentissage ou d’étude

38.9% 35.6% 10.8% 14.6%

Perte de contrdle sur les taches scolaires 43.1% 29.8% 13.2% 13.9%

Sensation de faiblesse/vulnérabilité

psychologique 61.2% 20.7% 6:6%11.5%
Réticence a rencontrer des{) gresrz)snﬁg 48.2%, T . DT
Consommation de substances 27.7% 30.29, T 23,09

psychoactives (alcool, caféine, nicotine...)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Plus souvent pendant la pandémie qu’avant
B Pas de différence entre avant et pendant la pandémie
¥ Moins souvent pendant la pandémie qu'avant

B N’a jamais été un probleme

Figure 17 — Fréquence de certains comportements avant et pendant la pandémie (réponses des
éléves/étudiants)
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\ d Fin de la catastrophe : Déconstruire la crise.

EDUCATORE Des tuteurs actifs ouverts a I'éducation réflexive

Fréquence de certains comportements avant et pendant la pandémie
(réponses des enseignhants)

Problémes/troubles de santé mentale 48.1% 28.0% 4% 19.5%

Problémes/troubles de santé physique 42.9% 31.8% 55% 19.5%

Peur, angoisse, stress 93.4% 26.5% 40%15.2%

Doute sur ses propres capacités 33.5% 35.6% 592% 2459
d’apprentissage ou d’étude . . .

Perte de contrdle sur les taches scolaires 38.2% 31.8% 52% 24.2%

Sensation de faiblesse/vulnérabilité

psychologique 51.6% 25.4%  Ad% 17.5%
Réticence a rencontrer despg;asr:)snﬁg 34.4% e e
Consommation de substances 23.9% 35,39 ym 38,8

psychoactives (alcool, caféine, nicotine...)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Plus souvent pendant la pandémie qu’avant
® Pas de différence entre avant et pendant la pandémie
= Moins souvent pendant la pandémie qu'avant

B N’a jamais été un probléme

Figure 18 — Fréquence de certains comportements avant et pendant la pandémie (réponses des
enseignants)

The Maria Grzegorzewska L/j Co-funded by
UNIVERSITY GHENT the European Union

established 1922




el /[ [/ /

\ d Fin de la catastrophe : Déconstruire la crise.

EDUCATORE Des tuteurs actifs ouverts a I'éducation réflexive

Besoins des éléves/étudiants lors de la reprise des cours en classe

Ateliers d’intégration/résilience/bien-étre pour les B o
éleves/étudiants

Possibilité de choisir entre I'enseignement en ligne, I s
en classe ou hybride

Plan cohérent pour le retour a I'enseignement en I 2 s
- (+]
classe

Amélioration/reconstruction des liens
. I 03 5%
interpersonnels

Amélioration des compétences en matiere de I s
. . - (+]
communication

Reconstruction de la relation entre éléves/étudiants —— e
et enseignants o

Reconstruction de la relation entre éléves/étudiants [ NRRMEIEE 33.7%

Reconstruction du sentiment de sécurité¢ [ 12.8%

Accompagnement pour affronter I’humeur
dépressive ou la dépression

I 00.1%

Accompagnement pour affronter les situations

difficiles N 16.4%

Période de transition pour la réintégration du travail
en classe

I 57.5%

Reconstruction de la communauté pédagogique [N 22.7%

Figure 19 — Besoins des éléves/étudiants lors de la reprise des cours en classe
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d Fin de la catastrophe : Déconstruire la crise.

EDUCATORE Des tuteurs actifs ouverts a I'éducation réflexive

Besoins des enseignants lors de la reprise des cours en classe

. < .
Plan cohérent pour le retour a I'enseignement en I

classe

Amélioration des compétences en matiere de I s
. (+]

communication

Augmentation du niveau de ses propres ressources I
B (4]

émotionnelles

Reconstruction de la relation entre enseignants | NI 20.7%

Reconstruction du sentiment de sécurité des
I 2s.3v

éleves/étudiants

Accompagnement pour identifier les difficultés des _ 30.9%

éleves/étudiants liées a 'humeur dépressive ou a la dépression

Développement de compétences pour
accompagner les éléves/étudiants

I 256

Reconstruction de la communauté pédagogique | NENENGTGTNENNGEGEG .2

Figure 20 — Besoins des enseignants lors de la reprise des cours en classe

Pour vous en tant Tres Important
gu’enseignant, quelle important
est I'importance du
fait de bénéficier d’'un
accompagnement
dans les domaines
suivants ?

Moyennement Peu Sans
important important | importance

Avoir conscience des 46,6% 37,9%
besoins des
éleves/étudiants

11,1%

3,2% 0,9%

Confiance en mes 35,0% 38,5%
compétences
pédagogiques

15,7%

6,1% 4,4%

Soutien émotionnel 58,6% 26,2%
aux enfants et
adolescents

12,2%

2,3% 0,3%

Renforcer mes 48,4% 28,6%
capacités a faire face a
des périodes de stress
prolongé

14,6%

4,4% 3,8%

Gérer le stress et 46,4% 28,9%
I'insécurité

14,6%

6,4% 3,5%

Tableau 4 — Accompagnement des enseignants
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\ d Fin de la catastrophe : Déconstruire la crise.

EDUCATORE Des tuteurs actifs ouverts a I'éducation réflexive

Dans quelle mesure le bien-étre des enseignants contribue-t-il aux résultats
scolaires de leurs éléves/étudiants ? (N=342)
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
0,
?30;2 567 2 3%
0% ] S

beaucoup modérément pas du tout

87.8%

Figure 21 — Bien-étre des enseignants et résultats pédagogiques
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\ d Fin de la catastrophe : Déconstruire la crise.

EDUCATORE Des tuteurs actifs ouverts a I'éducation réflexive

Besoins pour retrouver du bien-étre apres la pandémie

mieux profiter de la vie 41.1%
40.4%

49.3%
45.1%

. P b . 42.0%
sentiment d’utilité et d’estime de soi 28 1%

. . , 38.5%
sentiments positifs et de récompense 54.5%

3.5%
0.9%

établir des liens avec d’autres personnes

interventions numériques pour la santé

. |

. . 39.4%
accompagnement émotionnel

29.2%

18.1%

stratégies de relaxation 12.4%

. 35.6%
gestion du stress ’

25.3%

g €nseignant g éléves/étudiants
<

Figure 22 — Bien-étre apres la pandémie

Comme le montrent les résultats du projet, il existe une certaine différence de résilience et
d’approche entre les éléves/étudiants et les enseignants, mais les domaines de préoccupation
et les bonnes pratiques sont partagés par ces deux groupes et peuvent constituer une balise
utile pour I'amélioration du bien-étre de toutes les personnes impliquées dans les processus
pédagogiques.

Il faut dire que méme si nous avions prévu d’étudier la réalité post-pandémie avec I'espoir
d’un avenir meilleur, une crise inattendue est apparue en Europe, liée a la guerre en Ukraine
et a la crise énergétique, qui ont renforcé I'anxiété et les dangers pour le bien-étre des
personnes. Ce scénario de crise en cours et I'incertitude gu’il induit rendent les résultats de
notre projet d’autant plus importants pour la durabilité d’'une éducation de qualité et la
réduction des inégalités (ODD 4 et ODD 10).
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